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Objectif

Maîtriser les fonctions de gestion et d'administration d'un magasin

Formation à la Gestion de magasin (BackOffice Point de

Vente XL Pos)
Référence : CFXC002

Moyen

Formation assurée par des consultants & formateurs certifiés

Wavesoft.

Manuel de formation.

Modalités

Feuilles d'émargement

Évaluation des acquis : passage d'un QCM

Durée

1 jour

Public

Ce module s'adresse aux managers et gestionnaires de magasin

Conditions d'admission et pré-requis

Savoir utiliser un ordinateur sous Windows

 

PROGRAMME

La gestion du point de vente en Back Office
    Gestion des TVA

    Gestion des moyens de paiement

    Gestion des clients et fournisseurs

    Gestion des familles et articles

      Gestion des filtres

    Profils de droits

    Gestion des tarifs

      Gestion des promotions et des périodes de solde

      Gestion des achats (Commande, réception, factures)

      Gestion des stocks (Entrées/Sorties, Inventaires)

      Statistiques

      Initialisation et échanges avec la caisse
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